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Resumo

Diante da importancia assumida pela Contabilidade de Custos no contexto organizacional, o
objetivo desta pesquisa é elaborar um questionario para aplicagdo em industrias de
confeccdes, para verificar a percepcdo dos gestores destas empresas em relacdo as praticas
gerenciais da contabilidade de custos para o controle, tomada de decisdo e formacao do preco
de venda dos produtos. Para tanto, essa pesquisa € aplicada, qualitativa, exploratéria e
bibliogréafica. Ap6s a elaboracdo da Fundamentacdo Tedrica, que possibilitou o conhecimento
das préaticas gerenciais, foi elaborado o questionario, composto de questfes relacionadas aos
objetivos da pesquisa. As préaticas gerenciais para controle sdo o custeio por absor¢do e o
custo padrdo; para tomada de decisdo sdo o custeio variavel, 0 método das se¢cbes homogéneas
e 0 custeio baseado em atividades; e os critérios para calcular os precos de venda sdo o
baseado nos custos, nas decisdes das empresas concorrentes, nas caracteristicas do mercado e
0 misto.

Palavras chave: Contabilidade de custos; Praticas gerenciais; Métodos de custeio; Custo
padrdo; Formacéo do preco de venda.

Area n° 01: controladoria e contabilidade gerencial.

Subérea n® 1.3: contabilidade, gestdo e analise de custos.
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1 INTRODUCAO

Com a globalizacdo do mercado e das atuais condicdes de competitividade, as
empresas estdo implantando, cada vez mais, modernas estratégias de producao. Dessa forma,
existe a necessidade de novos principios de gestdo, ja que o0 objetivo ndo é mais somente a
eliminacdo de perdas da producdo, avaliacdo dos estoques e determinacdo dos resultados do
periodo, como acontecia no passado.

Para isso, existe um conjunto de técnicas que fazem com que os dirigentes das
empresas se obriguem a repensar seu processo de gerenciamento. A empresas devem possuir
informagdes que sejam suficientes para subsidiar o processo de controle e tomada de decisdes
no atual ambiente competitivo, ou seja, as informacdes disponiveis das empresas devem
contemplar a necessidade um bom gerenciamento, visando acompanhar as tecnologias
operacionais que decorrem da evolucdo do gerenciamento dos processos da organizagdo
(BORNIA, 2009).

Assim, no mundo contemporaneo globalizado, as empresas precisam continuamente
aprimorar seus instrumentos de gestdo (BORNIA, 2009). Segundo Kaplan e Cooper (1998),
as mudancas nos negdcios ocorridas desde meados da década de 70, desencadeadas pela
competicdo global provocaram inovagdes quanto a utilizacdo de informagdes financeiras e
ndo-financeiras pelas empresas, fazendo com que crescesse a necessidade de informacdes
relevantes relacionadas a custos.

No contexto atual, devido as mudancas na conjuntura econémica e as necessidades
crescentes de informacdes, a contabilidade de custos passou a ser sinbnimo de vantagem
competitiva nas empresas, sendo assim incorporada no processo de formacgdo de suas
estratégias. Utilizando as informacgdes de custos, as empresas podem identificar vantagens
estratégicas no mercado que atuam (MAHER, 2001).

O sistema produtivo de uma empresa moderna é muito diferente de uma empresa
tradicional, onde se produziam poucos tipos produtos, porém em grande volume. Além disso,
0s produtos eram padronizados. No sistema produtivo de uma empresa moderna é necessario
uma flexibilidade no processo produtivo, visto que é preciso fabricar varios tipos de produtos
com o objetivo de atender as necessidades do consumidor, em prazos mais curtos, com menor

vida util, precos baixos e boa qualidade.
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Tendo em vista que a empresa moderna ndo absorve as ineficiéncias mas, por outro
lado, evita-as a0 maximo, a contabilidade de custos é necessaria e importante, visto que pode
fornecer estruturas solidas em duas tarefas: o controle e a decisao.

Leone (1997, p. 19) menciona que “a contabilidade de custos é o ramo da
contabilidade que se destina a produzir informacdes para os diversos niveis gerenciais de uma
entidade, como auxilio as funcbes de determinacdo de desempenho, de planejamento e
controle das operagdes e de tomada de decisdo”.

Para Beuren, Sousa e Raupp (2003, p. 3):

E necessario que os gestores tenham a sua disposicdo informagdes relevantes e
tempestivas, pertinentes aos custos da empresa, de modo que estas se configurem em
subsidios para otimizar o desempenho empresarial. Estas informagdes sdo fornecidas
pela Contabilidade de Custos, que apresenta relatérios que auxiliam na gestdo de
custos, com énfase na elaboracéo e definigdo de estratégias competitivas que sirvam
ao controle e & tomada de decis6es.

Assim, tendo em vista que a contabilidade de custos é uma das principais fontes de
informacdes gerenciais para todos os tipos de organizagdes, inclusas nestas as empresas de
confeccdes, 0 objetivo desta pesquisa é elaborar um questionario para aplicacdo em industrias
de confecc¢des, para verificar a percep¢do dos gestores destas empresas em relacao as praticas
gerenciais da contabilidade de custos para o controle, tomada de decisdo e formacéo do preco
de venda dos produtos.

Para tanto, esta pesquisa esta estruturado em mais quatro secdes. A segunda secao
apresenta a fundamentacdo tedrica na qual discorre a respeito das praticas gerenciais da
contabilidade de custos. A terceira secdo apresenta a metodologia do trabalho. Em seguida, a
quarta secdo, apresenta o questionario. Por fim, a quinta secdo apresenta as consideracoes

finais do estudo.
2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Praticas Gerenciais da Contabilidade de Custos: Quais Sdo e Como Funcionam?

A contabilidade de custos existe para suprir a necessidade de informagdes como
instrumento de auxilio para a administracdo. Qualquer atividade que manipule valores esta
sujeita ao controle dos custos.

A contabilidade de custos tem duas funcGes relevantes: o auxilio ao controle e a

tomadas de decisdes. No que diz respeito ao controle, sua mais importante missdo é fornecer
3
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dados para o estabelecimento de padrdes, orcamentos e outras formas de previsdao. O controle
estd entrelacado com o planejamento, porque indica a decisdo antecipada do que deveria
acontecer. E no que tange a decisdo, seu papel é de suma importdncia, pois permite
informacdes sobre as consequéncias de curto e longo prazo sobre medidas de introducéo ou
corte de produtos, administracdo de precos de venda e opcéo de compra ou producdo, dentre
outras (BORNIA, 2009; MARTINS, 2010).

As préticas gerenciais para controle so:

= 0 custo padrdo; e

= 0 custeio por absorcédo.

J4, as préticas gerenciais para tomada de decisdo sdo, dentre outras:
= 0 custeio variavel;
= 0 método das secGes homogéneas; e

= 0 custeio baseado em atividades;

Ha também os critérios apresentados pela literatura para calcular os precos de venda,
que sao:
= 0 método baseado nos custos;

0 método baseado nas decisdes das empresas concorrentes;

0 método baseado nas caracteristicas do mercado; e

0 método misto.

Assim, a contabilidade de custos passou a desempenhar um importante papel como

sistema de informac@es gerenciais, obtendo lugar de destaque nas empresas (BORNIA, 2009).

2.1.1 Métodos de custeio

Segundo Martins e Rocha (2010, p. 45) “a expressao métodos de custeio diz respeito a
composicao do valor do custo de um evento, atividade, produto, atributo etc., ou seja, de uma
entidade objeto de custeio de interesse do gestor”.

Assim, os métodos de custeio determinam o modo de valoragdo de um objeto de
custeio, ou seja, 0 custeio varidvel fornece a margem de contribuicdo, o custeio baseado em
atividades fornece o custo das atividades e o custeio por absor¢do atende aos usuarios externo
(MEGLIORINI, 2012).
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A escolha do método depende do tipo de informacdo necessaria aos gestores, porém

Martins e Rocha (2010, p. 166) ressaltam que:

nenhum método de custeio atende a todas as necessidades informativas dos gestores,
dada a complexidade do processo de administracdo das organiza¢es; nenhuma
informagdo de custos, qualquer que seja 0 método de custeio, substitui o julgamento
e 0 bom senso das pessoas que analisam e das que decidem. O melhor sera aquele
que melhor ajude a resolver o problema que se apresente em determinada situacao,
induzindo os gestores a tomar decisdes adequadas em cada caso.

Véarios sdo os métodos encontrados na literatura, e Kaplan e Copper (1998) e
Megliorini (2012) dividem os métodos de custeio em tradicionais e contemporaneos. Os
métodos tradicionais foram criados em um periodo em que 0s custos diretos representavam a
parcela maior dos custos da empresa, portanto o rateio de acordo quantidade produzida ndo
distorcia o custo dos produtos. Os métodos contemporaneos, por sua vez, foram criados para
as empresas modernas, onde 0s custos indiretos tem papel preponderante.

Entre os métodos tradicionais estdo o custeio por absorcdo, o método das secOes
homogéneas (RKW) e o custeio variavel e, entre os métodos contemporaneos estdo o custeio
baseado em atividades (ABC), o custeio baseado em atividades e tempo (TDABC) e 0 método
da unidade de esforco de producéo (UEP).

O custeio por absorcdo, utilizado para avaliar os estoques e 0 custo dos produtos
vendidos, segundo Martins (2010) e Megliorini (2012), caracteriza-se por apropriar custos
fixos e custos variaveis aos produtos. Desse modo, 0s produtos fabricados “absorvem” todos
0s custos incorridos de um periodo. Ou seja, consiste na apropriacdo de todos o0s custos de
producdo de bens elaborados, e s6 os de producdo, ou seja, todos o0s gastos relativos ao
esforgo de producao sao distribuidos para todos os produtos ou servicos feitos.

Portanto, este método incorre na separacdo entre custos e despesas, sendo que apenas
0s custos compordo o produto. E 0 método aceito pela Legislacio do Imposto de Renda,
sendo portanto uma vantagem do método. O custo das mercadorias vendidas, apresentado na
Demonstragédo do Resultado do Exercicio, é obtido através deste método de custeio.

A desvantagem do método esta na mensuracao de custos indiretos de fabricacao, posto
que se faz necessario ratear tais valores para alocagdo a cada produto e, com isso, depara-se
com critérios subjetivos nem sempre condizentes com a fiel representacdo da realidade
(SANTOS, 2009).

O custeio variavel, também conhecido por custeio direto, é assim denominado pela sua
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caracteristica principal, que é a de alocar aos produtos somente 0s custos varidveis. Desta
forma, todos os custos fixos sdo tratados como despesas, e ndo alocados aos produtos. A
utilizacdo deste método €, normalmente, gerencial e tem uso bastante especifico e, de certa
forma, limitado.

Assim, enquanto no custeio por absorcdo os custos fixos compdem o custo dos
produtos, ou seja, sdo alocados a eles através de bases de rateio, no custeio varidvel, esse
custos ndo sao atribuidos aos produtos, portanto ndo sdo alocados através de rateio, mas sim,
sdo tratados como custos do periodo indo diretamente para o resultado do exercicio (SOUZA,;
CLEMENTE, 2011; MEGLIORINI, 2012).

Leone (1997, p.322) concorda com Megliorini e Souza e Clemente e ressalta que:

o critério do custeio varidvel fundamenta-se na ideia de que os custos e as despesas
que devem ser inventariaveis (debitados aos produtos em processamento e acabados)
serdo apenas aqueles diretamente identificados com a atividade produtiva e que
sejam variaveis em relagdo a uma medida (referéncia, base, volume) dessa atividade.
Os demais custos de producdo, definidos como periddicos, repetitivos e fixos, serdo
debitados diretamente contra o resultado do periodo.

Em relacdo a desvantagem do método, Bornia (2009) cita que o custeio variavel esta
relacionado com a utilizacdo de custos somente para 0 apoio a decisdes de curto prazo, onde
0s custos varidveis tornam-se relevantes e os custos fixos néo.

A vantagem da adog¢do do método de custeio variavel é que, de acordo com Megliorini
(2012), a absorcéo dos custos fixos a producédo pode dificultar o conhecimento dos custos dos
produtos e seu uso na tomada de decisdes. Isso ocorre porque sdo classificados como custos
indiretos, e essa apropriagdo ocorre por rateio. Assim, quando um volume de producéo varia,
0 custo dos produtos também se altera, por consequéncia da divisdo de um valor fixo pelo
volume produzido, e isso prejudica as decisfes do gestor para estabelecer o preco de venda
dos produtos.

Possivelmente, a maior vantagem que este método possui, € o calculo da margem de
contribuicdo, que é encontrada subtraindo-se os custos variaveis do preco de venda conforme
equacdo 1. O resultado deste calculo (desde que um valor positivo) indica quanto cada
produto auxilia no pagamento dos custos indiretos e fixos (MARTINS, 2010), ou seja, 0
calculo da margem de contribuicdo mostra qual é o produto que mais contribui para a
empresa, provocando uma “sobra” entre receita e custo variavel, e que, portanto, deve ter sua

producdo incentivada, pois tem a maior margem de contribuig&o por unidade.

MC=PV_(CV+DV) (1)
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Bornia (2009), Martins (2010) e Santos (2009) dizem que o célculo da margem de
contribuicdo € essencial para auxiliar os administradores a decidirem se um segmento
produtivo deve ser abandonado ou ndo. A curto prazo, se 0 produto recupera mais que seus
custos variaveis, esta dando uma contribuicdo aos lucros gerais. Esta informacéo é fornecida
prontamente dentro da abordagem de contribuicao.

Através do custeio variavel, também € possivel obter o ponto de equilibrio que
segundo Bornia (2009) e Santos (2009) é a determinagdo do volume minimo de vendas que a
empresa necessita realizar para ndo incorrer em prejuizo, ou seja, € o nivel de vendas em que
0 lucro é nulo. O ponto de equilibrio nasce da conjugacdo dos custos e despesas totais com as
receitas totais.

O célculo do ponto de equilibrio tem, de certa forma, atendido satisfatoriamente as
decisbes empresariais relativas a:

a) alteracdo do mix de vendas, tendo em vista 0 comportamento do mercado;

b) alteracdo de politicas de vendas com relacdo a lancamentos de novos produtos;

c) definicdo do mix de produtos, do nivel de producéo e pre¢o do produto;

d) dar solugdo a muitas perguntas que exigem respostas rapidas, tais como quantas
unidades de produto devem ser vendidas para se obter determinado montante de lucro. Ou, 0
gue acontecera com o lucro se o pre¢o aumentar ou diminuir, e 0 que acontecera com o ponto
de equilibrio se determinada matéria prima aumentar e nao tiver condi¢fes de ser repassada
aos precos dos produtos;

e) avaliacdo de desempenho através da analise da margem de contribuicdo de cada
produto; e

f) planejamento e controle de vendas e de resultados, dentre outros.

O método das se¢des homogéneas teve sua origem na Alemanha, no inicio do século
XX, e encontra diversas denominacgdes na literatura. De acordo com Bornia (2009), pode ser
chamado de Método dos Centros de Custos, Método das Se¢bes Homogéneas, Mapa de
Localizacdo de Custos e, conforme Vartanian (2000), também pode ser chamado por Custeio
Pleno.

Para Nascimento et al. apud Vartanian (2000), no Brasil 0 método é mais conhecido
pela sigla RKW, que representa as iniciais de um antigo conselho governamental alemao para

assuntos econdmicos (ReichskuratoriumfurWirtschaftlichtkeit).
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Neste método, tanto os custos e as despesas sdo alocados aos centros de custos e apos,
aos produtos. Nas palavras de Martins (2010, p. 220) o método das se¢cBes homogéneas
“consiste no rateio ndo sé dos custos de produgdo como também de todas as despesas da
empresa, inclusive financeiras, a todos os produtos”. Assim, segundo este autor, é possivel
obter o “custo de produzir e vender, bastando entdo acrescentar o lucro desejado para se obter
o prego de venda final”.

Portanto, a diferenca deste método com o custeio por absorcdo reside no fato que
aquele aloca custos e despesas, enquanto este, o custeio por absor¢do, aloca apenas 0s custos
aos produtos. Ressalta-se que ambos podem dividir a empresa em centros de custos.

A principal vantagem do método é que ele assegura a recuperacao total dos custos e a
obtencdo de uma margem planejada de lucros, o que é especialmente importante na fixagéo
dos precos no longo prazo. O uso difundido desse método, com sua énfase sobre a
recuperacdo total dos custos, tende a introduzir no mercado um grau de estabilidade dos
precos (BACKER; JACOBSEN apud VARTANIAN, 2000).

J4, as desvantagens, de acordo com Backer e Jacobsen (apud VARTANIAN, 2000)
sdo trés: a primeira é que ndo é levada em consideracdo a elasticidade da procura, a qual ndo
pode ser calculada prontamente. Portanto, um sistema de precos que depende inteiramente dos
custos dificilmente seréa realista para a maioria dos negécios.

A segunda, é que o método ndo considera o fator da concorréncia. A empresa ndo deve
presumir que suas funcdes estejam sendo desempenhadas com eficiéncia maxima e que pode
fazer abstracdo dos precos mais baixos dos concorrentes. Pelo contrario, ela deve esforcar-se
para reduzir 0s seus custos, de maneira que Seus precos sejam iguais a concorréncia ou
menores, porém sem deixar de proporcionar um lucro satisfatério.

E a terceira, é que aplica-se aos custos dos produtos uma porcentagem uniforme, como
provisdo de lucros. Com isso deixa-se de reconhecer que nem todos os produtos podem gerar
lucros a uma mesma taxa.

Ja, o custeio baseado em atividades, conhecido como ABC (Activity-Based Costing)
surgiu com o objetivo reduzir as distor¢cdes provocadas pelos rateios arbitrario dos custos
indiretos, considerada a principal critica aos métodos de custeio tradicionais.

Este método de custeio se caracteriza por direcionar os custos fixos e indiretos aos
produtos por meio das atividades, visto que, as atividades consomem 0s custos e 0s produtos

consomem as atividades. Desta forma, todos os custos chegam até os produtos sem critérios
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de rateio e sim por direcionadores (COGAN, 1997; KAPLAN; COOPER, 1998; MARTINS,
2010; NAKAGAWA, 2001).

De acordo com Megliorini (2012), os recursos de uma empresa séo consumidos pelas
atividades executadas, e 0s produtos, servicos ou outros objetos de custeio resultam das
atividades que esses recursos requerem. Assim, 0s custos indiretos sdo apropriados,
inicialmente, as atividades e, em uma etapa seguinte, aos produtos, servigos ou outros objetos
de custeio que demandaram tais atividades.

Nas palavras de Bornia (2009, p. 112):

os procedimentos do ABC consistem em seccionar a empresa em atividades,
supondo-se que as mesmas gerardo 0s custos, calcular o custo de cada atividade,
compreender o comportamento dessas atividades, identificando as causas dos custos
relacionados com elas e, em seguida, alocar os custos aos produtos de acordo com a
intensidade de uso.

Dentre as vantagens deste método, citadas por Cogan (1997) e Jayson (1984, apud
ATKINSON et al., 2000) tém-se a flexibilidade em gerar relatorios, que podem ter seu foco
voltado para atividades, recursos, fornecedores, clientes e produtos, dentre outros. Além disso,
oferece mais acuracia na apuragdo dos custos do processo produtivo, principalmente quando
existem custos indiretos elevados, grande mix de produtos e grande quantidade de clientes.

Ja, as desvantagens deste método se relacionam, em grande parte, com a dificuldade
de implantacdo e a complexidade do sistema em si, bem como na identificacdo de
direcionadores as atividades. Aliado a um longo periodo de implantacdo e adaptacdo da
empresa, ha um alto custo de implantagdo e necessidade de uma equipe especializada e
dedicada. E, isto amplia o risco de abandono do projeto (MARTINS, 2010).

Além destes métodos, a literatura também apresenta 0 método da unidade de esforco
de producéo (UEP) e o custeio baseado em atividades e tempo ou Time-Driven Activity-Based
Costing (TDABC), que ndo muito utilizados pelas empresas brasileiras.

2.1.2 Custo padréo
O custo padrdo € uma técnica auxiliar aos métodos de custeio, ou seja, ndo € um

método para obter o custo de um produto, mas sim deve fornecer um padrdo de

comportamento para 0s custos, ou ainda, suporte para o controle de custos da empresa.
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O custo padrdo é o custo planejado para um produto e deve ser calculado antes da
producdo. Ele deve refletir as condigcdes de eficiéncia do periodo em que o produto sera
fabricado. Assim, em seu célculo, precisam ser levadas em consideracdo as metas de
eficiéncia desejadas no que diz respeito ao consumo de materiais, ao emprego de méo de obra,
ao uso de equipamentos e de estrutura da empresa.

Esta técnica possibilita condi¢Ges para controle e a avalia¢do da eficiéncia do processo
produtivo. Confrontando o consumo real dos recursos com seus padrdes, é possivel localizar
divergéncias, o que permite aos gestores manter os custos dentro de limites de variacdo
aceitaveis (MEGLIORINI, 2012).

2.1.3 Critérios para formacéo do prego de venda

E generalizada a ideia de que uma das finalidades da contabilidade de custos é
fornecimento do preco de venda. Para administrar precos de venda € necessario conhecer o
custo do produto, mas essa informacdo, por si s6, embora seja necessaria, ndo é suficiente.
Além do custo, € preciso saber outras informacGes, como o grau de elasticidade da demanda,
os precos de produtos concorrentes, os precos de produtos substitutos e a estratégia de
marketing da empresa, dentre outras informacdes. E todas estas variaveis dependem também
do tipo de mercado em que a empresa atua, que vai desde 0 monopélio ou do monopsénio até
a concorréncia perfeita e mercado de commodities, dentre outros. O importante é que 0
sistema de custos produza informacGes uteis e consistentes com a filosofia da empresa,
particularmente com a sua politica de pre¢os, de acordo com Martins (2010).

A literatura apresenta os seguintes métodos que podem ser adotados pelas empresas
para formacdo do preco de venda: método baseado nos custos; método baseado nas decisdes
das empresas concorrentes; método baseado nas caracteristicas do mercado; e 0 método misto.

No método baseado nos custos, apos obter o custo do produto, através de um método
de custeio, a empesas adiciona a este custo uma margem, chamada mark-up, para cobrir 0s
lucros por ela desejados.

Nos método baseado nas decisdes das empresas concorrentes, 0s precos devem ser

comparados COm Os precos das empresas concorrentes.
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No método baseado nas caracteristicas do mercado, é necessario que o administrador
tenha conhecimento do mercado, visto que, com esse conhecimento ele pode decidir atrair
clientes com maior poder aquisitivo, ou pelo contrario, com menor poder aquisitivo.

Ja no método misto, devem ser observados os custos envolvidos, as decisbes da
concorréncia e também as caracteristicas do mercado.

Megliorini (2012) ressalta que o preco de venda dos produtos é definido pelo mercado,
e ndo pelas as empresas. Porém é imprescindivel que as empresas calculem seus custos para
determinar se é viavel determinado produto por um preco tal que permita que o lucro gerado
remunere 0s investimentos realizados.

De acordo com Bornia (2009), antes que se comece a fabricar os produtos ainda na
fase de desenvolvimento do projeto, a empresa deve calcular o custo de seu produto para
certificar de que ele ndo ultrapasse o valor que ela pode despender para fabrica-lo, de modo a
atender interesse dos consumidores e as expectativas de lucro dos proprietarios da empresa.
Portanto, tal custo passa a representar o custo-meta. Se o custo desse produto calculado na
fase de desenvolvimento do projeto ultrapassar o limite, a empresa devera reformular o

projeto ou encontrar meios de reduzir o custo até atingir o valor determinado.
3 METODOLOGIA

Para atingir o objetivo do trabalho, essa pesquisa se classifica da seguinte forma:
guanto a sua natureza é aplicada, quanto a forma de abordagem do problema é qualitativa;
quanto aos objetivos é exploratoria; e quanto aos procedimentos técnicos é bibliografica.

Quanto a sua natureza, essa pesquisa € Aplicada, pois segundo Silva e Menezes (2001)
objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solucdo de problemas
especificos. Ou seja, apOs organizar referéncia bibliografica sobre as préaticas gerenciais da
contabilidade de custos para o controle, tomada de decisdo e formacéo do preco de venda dos
produtos, pretende-se elaborar um questionario quem envolva estas praticas. O objetivo deste
questionario é identificar a percepcao dos gestores das empresas de confecgdes quanto a estas
praticas.

Quanto a forma de abordagem do problema é pesquisa qualitativa, que segundo
Beuren (2003), apesar da Contabilidade trabalhar basicamente com ndmeros, como é o caso

da Contabilidade de Custos, ela é uma ciéncia social e ndo uma ciéncia exata.

11



25% Somana do Contador oo /%/o/?gza’

39/09/2013a 04/79/2013
ISSN:1980-4113

Quanto aos objetivos, de acordo com a classificacdo de Gil (2002), essa pesquisa pode
ser classificada como exploratoria, pois objetiva proporcionar uma visdo aproximativa do
problema com o objetivo de torna-lo explicito. Assim, sendo exploratéria, essa pesquisa tem
como objetivo elaborar um questionario para aplicagdo em industrias de confeccbes, para
verificar a percepcdo dos gestores destas empresas em relacdo as praticas gerenciais da
contabilidade de custos para o controle, tomada de decisdo e formagéo do prego de venda dos
produtos.

Quanto aos procedimentos técnicos, conforme o referido autor (GIL, 2002), essa
pesquisa pode ser classificada como bibliografica, pois contribui para obter informacdes,
conhecer e compreender as praticas gerenciais da contabilidade de custos que estdo
publicadas em livros, revistas, publicacfes avulsas, imprensa escrita e até eletronicamente,

disponibilizada na internet. A pesquisa exploratdria assume a forma de pesquisa bibliogréafica.
4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este item apresenta o questionario, elaborado a partir do referencial teérico levantado
no item 2 desta pesquisa, que identifica e aborda a praticas gerenciais da Contabilidade de
Custos para o controle, tomada de decisdo e também os critérios utilizados pelas empresas
para calcular os precos de venda.

O questionario envolve gquestdes sobre:

= 0 entrevistado (Quadro 1);
» a gestdo de custos da empresa, ou seja, as praticas gerenciais da Contabilidade de

Custos (Quadro 2);

= 0 grau de satisfacdo dos gestores em relacdo as praticas gerenciais da Contabilidade de
Custos (Quadro 3);

= aempresa (Quadro 4).

As préticas gerenciais para controle sdo o método do custeio por absor¢do e 0 custo
padrdo. As praticas gerenciais para tomada de decisdo sdo o custeio variavel, 0 método das
secBes homogéneas e 0 método do custeio baseado em atividades. J&, os critérios utilizados
apresentados pela literatura para calcular os precos de venda sdo o método baseado nos
custos, 0 método baseado nas decisbes das empresas concorrentes, 0 método baseado nas
caracteristicas do mercado e também o método misto.
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O questionario € objetivo, limitado em extensao e as perguntas sdo fechadas. Algumas
questdes foram elaboradas tomando-se por base os trabalhos de Almeida e Santos (2007) e
Machado et al. (2008).

Assim, este questionario contém apenas questdes relacionadas aos objetivos da
pesquisa, ou seja, questdes relacionadas a esta praticas gerenciais e esta direcionado para as

empresas de confecgoes.

Parte | — Sobre o Entrevistado

Nome:

Empresa:

Cargo:

Tempo que trabalha no cargo:
Idade:

Formacé&o profissional:

Conhecimento em gestdo de custos: () Nenhum () Pouco () Muito

Fonte: Elaborado pelos autores

Quadro 1 — Questionario: questbes sobre o entrevistado

Parte 11 — Sobre a Gestdo de Custos na Empresa

Identificacédo da unidade e do cargo

H& uma unidade organizacional responsavel exclusivamente pela contabilidade e

gestdo de custos? ( )Sim | ( )Néo

Caso a resposta a questdo 1 tenha sido “Sim”, especifique:

Qual a denominag&o dada a unidade que exerce as fungdes de custos (ex: unidade,
departamento, setor, diretoria...)?

Qual a denominac¢do dada ao cargo pelo responsavel hierarquico pela unidade de
custos?

A quem o responsavel pela unidade organizacional que exerce as funcdes de custos
esta subordinado?

Identificacdo profissional (as questdes a seguir referem-se ao profissional responsavel pela unidade
organizacional de custos ou a unidade que exerce as func¢des de custo, quando aquela ndo existir)

Em que ano nasceu?

Em que curso de graduacgdo é formado?

Em que curso de pés-graduacédo é formado?

Identificacdo das praticas de custos e de como sdo calculados o custo na empresa

Na empresa € utilizado algum método de custeio?

() | Sim. H& quanto tempo esse método é utilizado?
() | Néo.

Se sim, qual(is) € (sdo) o(s) método(s) de custeio utilizado(s) atualmente?

() ‘Custeio por absorcéo
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() | Custeio variavel
() | Custeio ABC
( ) | RKW

()

Outro(s). Especifique:

Na empresa ja existiu outro método para calculo dos custos?

() Sim. Qual?

( ) | Ndo.

As informagdes que alimentam o método migram da Contabilidade Financeira? ( )Sim | ( )Né&o
Existe um software para calcular custos e operacionalizar o0 método de custeio? ( )Sim | ( )Néo
Se sim, qual?
EX|sj[e na empresa algum tipo de controle interno que auxilie a gestdo, como ( )sim | ( )Nio
planilhas, anotagdes etc.?
Se sim, quais?
A apuracgdo de custos considera a separagdo entre custos fixos e varidveis? ( )Sim | ( )Né&o
A apuracdo de custos considera a separacao entre custos diretos e indiretos? ( )Sim | ( )Né&o
A empresa apura 0s custos dos seus departamentos? ( )Sim | ( )Né&o
Os custos indiretos sdo alocados aos produtos de alguma forma? ( )Sim | ( )Né&o
Se sim, qual o critério de rateio utilizado?
Hé& quanto tempo utiliza o sistema de custo atual?
Custos para controle (custo-padréo)
A empresa determina metas de custos para os produtos para efeito de controle? ( )Sim | ( ) Nao
A empresa analisa as variacfes de materiais diretos e da mio-de-obra direta? ( )Sim | ( )Naéo
A empresa analisa as varia¢6es dos custos indiretos de produgdo? ( )Sim | ( )Naéo
O controle de custos esté atrelado ao orgamento ou ao planejamento estratégico da ¢ )sim | ( )Nzo
empresa?
Custos para tomada de decisdo — Custeio variavel
A empresa possui conhecimento da margem de contribuigdo de seus produtos? ( )Sim | ( )Naéo
A margem de contribuicdo é utilizada para:
Escolha do melhor mix de produtos? ( )Sim | ( ) Nao
Verificar a potencialidade de cada produto quanto a sua contribuicdo para, . x
S . . . . . ( )Sim | ( )Nao
primeiramente, amortizar os gastos fixos e, depois, formar o lucro propriamente dito?
Escolha entre produtos que terdo a producéo incentivada e produtos que seréo ( )sim | ( )Nao
cortados ou terdo a quantidade reduzida na linha de producdo?
Alem_ do_s <~:ustos variaveis, as despesas variaveis integram o calculo da margem de ( )sim | ( )Nio
contribuigdo?
Os custos fixos identificados aos produtos sdo considerados no calculo da margem de . x
AR ( )Sim | ( ) Nao
contribuigdo?
Para fazer andlise interna de rentabilidade dos produtos produzidos? ( )Sim | ( ) Nao
Como forma alternativa de demonstrar o resultado, ndo considerando os custos fixos, . x
. . ( )Sim | ( )Nao
para fins de gestéo?
Para resolver problemas de gargalos de producao (restricbes / limitac6es na ( )Sim | ( ) Nao
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capacidade produtiva), levando em consideracdo os fatores de restricao? | |
Custos para tomada de decisdo — Custeio ABC
A empresa apura o0s custos por atividades executadas na producdo? )Sim | () Néo
Ocorrem distor¢des no custeio dos produtos, provocados por rateios arbitrarios de . x
L )Sim | () Nao
custos indiretos?
A empresa tem conhecimento sobre a presenca de atividades que ndo agregam valor . x
L . A )Sim | () Nao
como retrabalhos, atividades repetitivas e uso ineficiente de recursos?
Custos para tomada de decisdo — Formacéo do preco de venda
A empresa utiliza-se do custo do produto para a formacdo do seu preco de venda? )Sim | () Néo
Ao formar o preco de venda a empresa considera a margem de contribuigao unitaria . x
. )Sim | () Néo
desejada?
Ao formar o precgo de venda sdo considerados os clientes alvo e o quanto eles aceitam . N
)Sim | () N&o
pagar?
Ao formar o precgo de venda sdo considerados os pregos praticados pelo mercado? )Sim | () N&o
Ao formar o prego de venda € considerado o grau de concorréncia do mercado? )Sim | () N&o
Ao formar o prego de venda sdo considerados os pre¢os de produtos substitutos? )Sim | () Nao
Ao formar o preco de venda s&o consideradas as caracteristicas do produto, como . N
. : )Sim | () Néo
qualidade e design?
A empresa, quando pretende langcar um novo produto, possui conhecimento do custo
maximo admissivel determinado pelo preco de venda a ser praticado e pela )Sim | () Né&o
rentabilidade desejada?
Custos para tomada de decisdo — Analise Custo/VVolume/Lucro
A empresa calcula o ponto de equilibrio contabil para a determinacdo do volume ysim | () Nio
minimo de vendas necessario para nao incorrer em prejuizo?
A empresa utiliza o calculo do ponto de equilibrio econbmico para a determinagéo do . x
P . . )Sim | () Néo
volume minimo de vendas necessario para obter o resultado desejado?
A empresa utiliza o calculo do ponto de equilibrio financeiro para a determinacgéo do . x
P - I )Sim | () Néo
volume minimo de vendas necessario para honrar os gastos desembolsaveis?
A empresa tem conhecimento da sua margem de seguranga? )Sim | () Nao
A empresa se utiliza do conceito de alavancagem operacional? )Sim | () Né&o
Fonte: Elaborado pelos autores
Quadro 2 — Questionario: questbes sobre a gestao de custos
Parte 111 — Sobre o grau de satisfacio
Avalie se concorda ou discorda das frases abaixo sobre a utilizacdo da
contabilidade. Depois marque um "X" no grau de sua concordancia ou
discordancia. A escala varia de discordo totalmente (1) até concordo
Totalmente Totalmente
totalmente (5). o R
Insatisfeito Satisfeito
Estdo sendo obtidos os resultados esperados com a aplicabilidade do método 1 5 3 4 5
de custeio.
A empresa esta satisfeita com o método empregado na formagé&o do seu 1 5 3 4 5
preco de venda.
A empresa esta satisfeita com as informac6es de custos geradas para apoio a
. 1 2 3 4 5
tomada de deciséo.
A empresa esta satisfeita com as informaces de custos geradas para 1 2 3 4 5
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controle.

A empresa esta satisfeita com as informac6es de custos geradas para
avaliacdo dos estoques.

Fonte: Elaborado pelos autores

Quadro 3 — Questionario: questdes sobre o grau de satisfacdo

Parte IV — Sobre a Empresa

Razdo Social:

Nome de Fantasia:

Endereco:

Bairro:

Data de abertura:

Faturamento bruto anual:

Qual(is) é(sao) o(s) tipo(s) de pec¢a(s) do vestuario que a empresa produz?

() | Moda feminina

Moda masculina

()
() | Moda infanto-juvenil
() | Moda intima

() | Outro(s). Qual(is)?

Quantos funcionarios a empresa possui?

() | Menos de 25

De 26 a 50

()
() | De5la75
( ) | De76a100

() | Mais de 101. Quantos?

estado representa do faturamento da empresa?

Quais estados representam a maior parte das vendas da empresa? Descreva, (aproximadamente), quanto cada

() | Parand

Sao Paulo

Santa Catarina

()
()
() | Riode Janeiro
() | Minas Gerais

() | Outros. Quais?

A empresa exporta sua producao? ( )N&o ( )Sim

Se sim, qual o percentual da produgéo é exportado?

Se sim, para quais paises a producéo é exportada?

Fonte: Elaborado pelos autores

Quadro 3 — Questionario: questdes sobre a empresa
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A literatura apresenta que o aumento da concorréncia vem provocando profundas
transformacdes nos sistemas produtivos das empresas. A tendéncia destas modificacGes pode
ser percebida fazendo-se uma comparagdo entre o sistema produtivo de uma empresa
moderna e o de uma empresa tradicional.

Também a literatura apresenta a importancia da contabilidade de custos. Dentre as
varias funcdes, a Contabilidade de Custos pode fornecer o resultado das atividades, avaliar 0s
estoques, fornecer qual mix de produtos a empresa deve focar suas vendas, o produto mais
rentavel, avaliar o desempenho dos produtos, planejar e controlar as operacdes da empresa,
determinar o preco de venda dos produtos, localizar atividades que ndo agregam valor,
localizar desperdicios e maximizar os lucros.

Assim, varias sao as ferramentas que podem ser utilizadas pelas empresas comerciais,
industriais e de servicos, dentre elas, as ferramentas para controle, mas especificamente o
custeio padrdo e o método do custeio por absor¢do; as ferramentas para tomada de decisdo,
mais especificamente os métodos de custeio; e as ferramentas para formacdo do preco de
venda.

Assim, as préaticas gerenciais da Contabilidade de Custos podem auxiliar a empresa
moderna, seja ela comercial, industrial ou de servigo, na melhoria da eficiéncia e da
produtividade.

O objetivo geral da pesquisa — elaborar um questionario para aplicacdo em industrias
de confecc0es, para verificar a percep¢do dos gestores destas empresas em relacao as praticas
gerenciais da contabilidade de custos para o controle, tomada de decisdo e formagao do preco
de venda dos produtos — foi atingido. Apés a elaboracdo da Fundamentacdo Tedrica, no item
2 da pesquisa, que possibilitou 0 conhecimento e a compreensdo das praticas gerenciais da
contabilidade de custos, o item 4 apresenta a elaboragdo do questionario.

Ressalta-se porém, que nao foi objetivo da pesquisa a aplicacdo do questionario, mas
sugere-se para estudos futuros que seja aplicado em empresas de confeccOes da cidade de

Maringa.
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