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PARTICIPACAO DAS TICS NAS FINANCAS PUBLICAS:
ESTUDO NOS 5 ESTADOS DE MAIOR PIB NO BRASIL

Nathalia Botelho

RESUMO

Nota-se que nas Ultimas décadas houveram sucessivos investimentos em Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo com o propdsito de tornar o Estado mais eficaz, transparente e
responsivo as necessidades da atual sociedade, decorrentes de um enorme processo de
informatizacdo e transicao para um Governo Digital. Neste contexto, o Portal da Transparéncia
surge como uma plataforma digital que cumpre um papel significativo na prestacdo de contas e
interacdo do Estado com o cidaddo. O objetivo dessa pesquisa foi analisar os investimentos
destinados as TICs nos 5 estados com maior PIB do Brasil nos Gltimos 10 anos. Objetivou-se
analisar os investimentos destinados as TICs nos cinco estados com maior PIB do Brasil nos
ultimos 10 anos. Utilizou-se dados coletados do portal transparéncia de cada um dos estados no
periodo de 2007 a 2017, sendo avaliadas as variaveis: valor empenhado, valor liquidado, valor
pago, PIB e a receita para cada estado. Para o tratamento estatistico utilizou-se o método Ward.
Com auxilio desse método, os estados foram agrupados em trés clusters. Os resultados
mostraram que maiores investimentos em TICs propiciam resultados mais efetivos nas
plataformas digitais, contudo, para que de fato a transparéncia ocorra de maneira satisfatoria, é
necessaria uma mudanca organizacional.

Palavras-chave: Finangas Publicas. Or¢camento. TICs.
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INTRODUCAO

A intensificacdo da utilizagdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo,
conhecidas por TICs, tem se espalhado nos diferentes niveis (municipal, estadual e federal) e
poderes (executivo, legislativo e judiciario) no Estado. E se caracteriza principalmente por
praticas, avancos e mudancas na relacdo entre Estado e cidaddo. O governo eletrénico (e-gov)
ou o termo mais recente governo digital, caracterizado pela informatizacdo na gestéo publica,
possibilidade de accountability e toda a relacdo de interatividade do governo e a sociedade, tem
recebido boa parte dos investimentos em TICs da Administracdo Publica. Nessa perspectiva, 0
Portal da transparéncia vem sendo uma forma central de investimentos na informatizacdo dos
governos, € propde mostrar “sua identidade, seus propdsitos, suas realizacdes, possibilitam a
concentracdo e disponibilizacdo de servigcos e informacgdes, o que facilita a realizacdo de
negocios e o acesso a identificagdo das necessidades dos cidaddos.” (PINHO, 2006). Os Portais
governamentais pretendem aproximar o cidaddo do Estado, e assim 0s governos tém a
obrigacdo de prestar contas do dinheiro publico gasto e arrecadado, de maneira acessivel, clara
e de facil acesso (MARTINS, VESPOLI, 2013).

Um fator fundamental na descri¢do dos portais governamentais, € a accountability, que
pode ser entendida como prestacdo de contas, responsabilidade fiscal ou transparéncia. Campos
(1990), associa a accountability a democracia, e que sua plena realizacao esté direcionada com
0 avanco democratico e seus valores, além de questionar a falta de uma traducao e significado
validos, com a necessidade real de sua aplicacdo. Nesse contexto, os Portais da Transparéncia
oferecem, ferramentas efetivas de accountability, que facilitam a responsabilidade do governo
de prestar contas aos cidaddos, os quais tém o direito de verificar, investigar e cobrar do Estado
sua responsabilidade de ser transparente e responder por suas contas. Num cenario de inovacgéo
tecnoldgica, a implementacédo de TICs vém assumindo um papel relevante dentro dos chamados
governos eletronicos, o que colabora com areas da governanca (e-administracdo, e-servicos
publicos, e-democracia) as quais tém suas funcGes e objetivos facilitados. Ainda que a
tecnologia utilizada nos portais eletronicos alcance as expectativas, a transparéncia, a
participacdo, e a prestacdo de contas transcorrem de uma evolucdo lenta e burocrética, e que
dependem de abertura politica governamental, e ndo restritamente de implementacdes
tecnoldgicas. Assim é de se esperar que a alienacdo politica diminua, com a independéncia
adquirida do uso dessas ferramentas. E o Portal da Transparéncia em um primeiro momento
traz a proposta de participacdo, confiabilidade e transparéncia, mas que em um ambiente
governamental e politico ndo confiavel, esse tipo de tecnologia precisa ainda mais de cobrancas
por parte da sociedade.

Neste cenario, € imprescindivel que os investimentos nas Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo sejam ampliados para que possa haver implementacdes nas ferramentas que
auxiliam de forma cada vez mais efetiva o alcanco da transparéncia e accountability. As TIC,
no decorrer dos anos 90 e 2000 proporcionaram a infraestrutura adequada e a assisténcia em
tecnologias para o auxilio nas politicas de gestdo publica. Como a melhoria de sistemas de
gestdo de pessoas no aprimoramento de competéncias, a formacgéo de sistemas e bases de dados
para geracdo de informacdes decisorias, formacédo de sistemas de monitoramento de indicativos
de desempenho, mecanismos horizontais de administragcdo de projetos e a sua relagdo com os
sistemas de planejamento do orcamento publico, acompanhamento da despesa e gestdo do
orcamento, sistemas de informacdo para gerenciamento, sistemas que possibilitam
transparéncia no gasto publico e sistemas de estrutura a metodologias que buscam rotinas de
controle e transparéncia no seu cddigo. Neste ambito, recentemente, as iniciativas das esferas
fazendarias conquistaram notabilidade, com as Notas Fiscais Eletrénicas para governos
municipais e estaduais (CUNHA, MIRANDA, 2013).
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Esta pesquisa faz a analise dos investimentos em TICs dos cinco estados brasileiros com
maiores PIB"s nos ultimos dez anos a partir dos dados disponibilizados em seus Portais da
Transparéncia. Este trabalho se justifica para entender como diferentes estados investem em
tecnologias que aumentam a eficiéncia e fortalecem os valores democraticos.

1 FUNDAMENTACAO TEORICA

1.1  PORTAIS DE TRANSPARENCIA E GASTOS EM TICS

E notavel que nos dias atuais a importancia da participacdo social nas instituicdes
publicas, sendo na fiscalizagdo ou na cobranca de seus direitos, esta cada vez mais crescente.
Martins e Véspoli (2013) afirmam que os valores morais sdo cada vez mais questionados pelos
cidaddos que veem a gestdo publica cheia de erros descabidos. Nesse contexto a informatizacao
de diversos servicos publicos, promovem de uma maneira mais efetiva e proxima a relagdo do
cidaddo com os 6rgaos publicos. Os Portais da Transparéncia destacam-se nesse cenario, como
uma ferramenta ideal para integrar o cidaddo na participacdo social. O Portal da Transparéncia
se concretiza pelo nivel de descri¢do e acessibilidade de seus dados. A transparéncia é um fator
necessario na construcdo de uma democracia, ja que por meio do controle efetivo das acdes dos
governantes, constréi-se, assim uma sociedade mais justa e democratica. Viabilizada pelos
avancos nas tecnologias de informacdo e comunicacdo, a elaboracdo de recursos de
transparéncia governamental (governos eletrénicos e portais de transparéncia) € um processo
politico que vém propiciando o cenério de democratizacdo do pais e dever de legitimagdo
politica dos governantes.

A Constituicao Federal de 1988, em seu artigo 5°, inciso XXXII1 dispde que
Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacfes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado.

Esta previsto ainda na Constitui¢ao Federal no art. 216, paragrafo 2 que “cabem a administragao
publica, na forma da lei, a gestdo da documentacdo governamental e as providéncias para
franquear sua consulta a quantos dela necessitem”. A Lei n® 12.527/2011 a lei de acesso a
informacdo (LAI), regulamenta o recebimento de informacdes por meios acessiveis, a qual foi
encimada como direito fundamental e prevista em diversos tratados e acordos internacionais
dos quais o Brasil é signatario. A LAl abrange os trés poderes da Unido, dos estados, dos
municipios e distritos. Ademais, é significativo mencionar que em relacdo as execucgdes
financeiras, a Lei Complementar 1312009, determina “disponibiliza¢do, em tempo real, de
informagdes pormenorizadas sobre a execugdo or¢camentaria e financeira da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios”.

Elaborado em 2004 junto a Controladoria Geral da Unido (CGU), o Portal da
Transparéncia se enquadra na institucionalizacdo de instrumentos de controle social, e visa
tornar publicas informacdes aprofundadas sobre o governo. O Portal pode ser acessado por
qualquer cidad&@o, sem a necessidade de preenchimento de cadastros ou senhas, e assim, 0s
dados séo disponibilizados para um facil entendimento das contas publicas. As informacdes
disponiveis possuem diversos pontos, sendo eles: gastos efetuados por 6rgdos e entidades;
repasses de recursos federais aos outros niveis (Estados, Distrito Federal e Municipios); entre
outras atividades orcamentarias (LOUREIRO, TEIXEIRA, PRADO, 2008). Neste sentido, de
acordo com Martins e Véspoli (2013), julga-se que a transparéncia se baseia como um dos
fundamentos da governanca publica, sendo que suas a¢Ges procuram aprimorar mecanismos
para que a tornar possivel a transparéncia das informacoes e, desta forma, incluir como préticas
efetivas de governanga. Conforme Pinho (2008), o governo dispde aos cidaddos formas de
produtos ou servicos, além de ideias, posicionamentos e posturas ideologicos. E mesmo que a
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“disponibilizagdo de produtos e servicos ja expresse um posicionamento ideologico, ele pode
estar mais pronunciado quando se amplia no sentido da manifestacdo de maior transparéncia”,
0 que gera informacGes de melhor qualidade. E da mesma maneira, o implemento de
mecanismos de participacdo social digital gera um governo fundamentado em maior dialogo
com a sociedade, a qual assume com o tal fun¢bes que antes era especificas do governo.

Em seu texto "Accountability - quando poderemos traduzi-la para o portugués?"”, Ana
Maria Campos (1990), questiona incansavelmente a dificuldade de traducédo desta palavra, e a
importancia de sua teoria e pratica para a democracia, citando que “a accountability comecou
a ser entendida como questdo de democracia. Quanto mais avangado o estadgio democrético,
maior o interesse pela accountability”. A autora foi uma das primeiras pesquisadoras da
administragdo publica a investigar sobre este termo no Brasil. Em sua pesquisa, Campos mostra
gue a accountability estava tdo distante da administracdo publica nacional, que em seu trabalho
ela se depara com a dificuldade de assimilacdo do significado, neste sentido uma das questoes
buscadas pela autora seria o do responsavel por proporcionar a accountability, entrando no
quesito de que estaria estritamente relacionado com a democracia. Constata-se, nesse sentido,
gue essa concepcdo tida no termo accountability significa de maneira subjacente a
“responsabilidade pessoal pelos atos praticados e explicitamente a exigente prontiddo para a
prestacdo de contas, seja no dmbito publico ou no privado” (PINHO, SACRAMENTO, 2009).
Luiz Akutsu (2005), relata que “intimamente relacionado ao conceito de accountability, temos
0 principio da transparéncia administrativa”, no entanto, o termo se envolve a
“responsabilizagdo dos gestores na hipotese de terem cometido atos ilicitos”, ja que
accountability ndo abrange apenas a um recurso de transparéncia dos agentes publicos mas
também uma cobranca essencial da prestacdo de contas dos atos de tais.

Posteriormente, Pinho e Sacramento (2009) buscaram verificar se as mudancgas que
ocorreram no Brasil (politicas, sociais e institucionais) colaboraram para a assimilagdo da
accountability no pais, observando que a partir disto a situacdo politica brasileira havia mudado
substancialmente, ja que, uma nova Constituicdo Federal foi constituida, a democracia foi
consolidada e reformas no sistema do Estado foram efetuadas com o objetivo de melhorar a
eficiéncia da administracdo publica e, até mesmo, mais controlavel. Conjuntamente, na area
académica, uma grande quantidade de producéo na literatura tem sido relaizada no intuito de
analisar e compreender as consequéncias de tais alteracdes no tecido social, do mesmo modo
que suas contribuicdes para a viabilizacdo de pelo menos aproximar o contedo da defini¢do da
accountability com a realidade da administracédo publica brasileira. (PINHO, SACRAMENTO,
p. 4, 2009). De acordo com Akutsu (2005), a accountability, ja& relacionada com
responsabilidade, tem a possibilidade de estar em duas dimensdes diversas: horizontal, aplicada
entre poderes distintos e a vertical, dos representantes perante os representados.

Dessa forma, o Portal da Transparéncia surge como uma ferramenta que auxilia a
efetividade da accountability, ja que atraves da transparéncia de dados, a responsabilizacao da
utilizacdo dos gastos, seus valores, a participacdo da sociedade, a tecnologia da informacéo
colabora de maneira direta e fatual na accountability na administragéo publica brasileira. Os
principios do Governo Aberto sdo a transparéncia, a colabora¢do e a participacdo, que
oportunizam que o cidadao, provido de maior esclarecimento, abandone seu papel de sujeito
passivo e passe a ser elemento participativo das politicas publicas e de fato efetivo no Poder.
Destaca-se que diverge do Governo Transparente dada a busca por recursos que incentivem a
participagdo do cidaddo, e assim “na medida em que os cidaddos se aprimoram e atingem certo
nivel de maturidade civil, acabam por se interessar e se engajar com as questdes publicas”
(SANTOS, BERNARDES, ROVER, p. 26, 2012). Dessa forma, o termo Governo aberto é
aplicado para qualificar as alteracOes totais vindas da incorpora¢do das TICs no processo
democrético.
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O Governo Digital busca através da utilizacdo de Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo pode desenvolver suas atividades de maneira mais eficiente, colaborando
também com uma maior participacdo e contribuicéo do cidaddo para o governo. Nesse sentido
alguns termos, os quais divergem em significados compdem esse cenario: a e-administracdo
publica, compde parte do aperfeicoamento de avangos do governo e, também de participagdes
internas da esfera publica com a aplicacéo das TICs. Ja o e-servigos publicos, esta relacionado
com o desenvolvimento dos servigos prestados ao cidaddo, bem como a formagdo de novas
perspectivas digitais que facilitam essa prestacdo de servicos. Ainda, nesse seguimento, a e-
democracia é ligada a utilizagdo das TICs para possibilitar um aumento na atuacéo do cidad&o
no seguimento de agente ativo na tomada de decisGes. Dessa forma, é consideravel constar que,
0 e-gov centraliza-se em maior eficiéncia, ja a e-democracia, possibilita uma maior interacdo
entre 0 governo e o cidaddo. Seguindo a logica, ambos os termos estdo contidos na e-
governancga, que pode ser entendida como o conjunto dos processos iniciados no e-gov e a
democracia, centrada na participacdo da sociedade (SANTOS, BERNARDES, ROVER, 2012).

Um fator fundamental para o desenvolvimento das TICs para maior eficiéncia do
Governo, é a relacdo dos estados com as empresas de fornecimento dessas tecnologias. O
Parana possui a Companhia de Tecnologia da Informacéo e Comunicacgdo: Celepar, que atua
no ramo desde 1964, como uma sociedade de economia mista de capital fechado, cujo maior
acionista € o Governo do Parana e a mais antiga empresa de governo na area de TIC no pais.
Em S&o Paulo, o inicio do uso de TICs coincide com a criagdo da Companhia de Processamento
de Dados do Estado de Sédo Paulo (PRODESP), fundada em 1969, a empresa conta como 0s
principais acionistas Principais o Tesouro Estadual e IPESP. Ja o estabelecimento de TICs no
campo da administracdo publica estadual do Rio de Janeiro é o PRODERJ: Centro de
Tecnologia da Informacao e Comunicacéo do Estado do Rio de Janeiro, fundado em 1968 como
uma fundagdo e em 1981 transformado em autarquia vinculada & Secretaria de Estado da Casa
Civil e Governanca. Em Minas Gerais, em 1972, o até entdo Escritdrio Teécnico de
Racionalizacdo Administrativa (ETRA) transfere para a Companhia de Processamento de
Dados do Estado de Minas Gerais (PRODEMGE), ¢ uma empresa de economia mista do
Governo do Estado de Minas Gerais, € atua na prestacdo de servi¢cos em TI para outros 6rgaos
do estado, como o Departamento de Transito de Minas Gerais (DETRAN) e Advocacia Geral
do Estado (AGE). No Rio Grande do Sul, em 1972 iniciou-se as atividades da Companhia de
Processamento de Dados do Estado do Rio Grande do Sul (PROCERGS), sociedade de
economia mista que atua em todos os érgdos do executivo estadual.

Visto isso, nota-se que a relacdo do Estado com as empresas que atuam no fornecimento
e funcionamento de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, € de proximidade pois o
surgimento de tais empresas, estdo relacionadas com o inicio da implementacéo de TICs nos
estados, e seus respectivos avangos, implicam na melhoria de tais tecnologias nos demais
Orgdos em que atuam, e dessa forma, auxiliando no avancgo tecnoldgico dos governos estaduais.
Conserva-se a questdo em relacdo aos governos, se estes incubem a alocagéo de mais fundos a
fim de prover esses servi¢os. Argumentos econdmicos valem para essas perguntas: a comecar
pela natureza de bem publico da pesquisa e desenvolvimento, em seguida relacionado ao
tamanho do governo, e por fim, em relacdo a eficiéncia dos Governos e da economia em si
(RIVAS, KAHN, 2017).

No tocante ao orgamento publico, estd definido na Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1998, ferramentas de planejamento, que sdo o Plano Plurianual (PPA), a Lei de
Diretrizes Orgamentéarias (LDO) e a Lei Orgamentaria Anual (LOA). Em continuidade, o Plano
Plurianual incorpora o delinear da elaboracdo de politicas e programas publicos do governo
para que haja a determinacdo técnica nos regulamentos de governo, assim foi definido um
periodo de quatro anos para que essas acOes sejam efetivadas. Seguindo, de maneira
integralizada, o PPA aponta formas para atingir os propositos de um determinado programa. Ja
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0 PPA demonstra os regimentos, os propositos e as finalidades contidas na administracdo
publica as despesas de capital e outras dessas que perpassa as pertencentes aos programas de
periodos continuos (BRASIL, 2008). O ciclo do orgamento publico também utiliza alguns
termos significativos, para definirem como ocorrem as fases orcamentarias. Neste sentido o
valor empenhado € o que o 6rgdo publico retém para a execucdo de algum pagamento que havia
sido planejado. Assim, quando esses servigos forem concretizados o se torna um valor
liquidado, e o valor pago é tido apds o prestador de servicos receber pela tarefa prestada.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foi realizada pesquisa quantitativa com coleta de dados a partir dos portais da
transparéncia nos Estados de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Parana e Rio Grande do
Sul nos ultimos 10 anos. Foram utilizadas contas sintéticas para gastos em TICs em todos 0s
estados, nos Portais do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, foi analisado através de plano de contas
mensais, € nos demais estados, foram pesquisados através de mecanismos de pesquisa de
despesa, em todos os estados as contas foram referentes aos gastos em TICs efetuados no Poder
Executivo. Foi efetuado, inicialmente, um comparativo entre os Estados dos investimentos
anunciados em TICs e realizar-se-ao graficos das séries histdricas sobre os investimentos em
TICs para cada Estado. Os dados também foram analisados por meio da analise de clusters que
tem como finalidade reunir objetos, baseando-se nas caracteristicas dos mesmos. Os estados
foram classificados segundo aquilo que cada elemento tem de similar em relacdo ao PIB, receita
populacdo, numero de servidores pablicos, cargos comissionados, considerando um critério de
selecdo. Desta forma, o grupo resultante dessa classificagdo deve, entdo, exibir um alto grau de
homogeneidade interna, chamada de within-cluster, e alta heterogeneidade externa, between-
cluster.

Serdo abordadas trés questdes basicas nesta analise:

a) Como medir a semelhanca entre os Estados?

b) Supondo que seja possivel medir essa semelhanca, como colocar os objetos
semelhantes em clusters?

c) Depois de efetuado os clusters, como descrevé-los e como verificar se sao
significativos?

Para medir as semelhancas entre os estados, foi considerada as similaridades, ou
dissimilaridades, segundo suas caracteristicas (variaveis). Assim foram agrupados os objetos
de tal forma que os individuos de um mesmo grupo se tornaram tdo semelhantes quanto
possivel, ou seja, formaram clusters com alta homogeneidade interna quando comparados a
elementos dos restantes grupos. Para o agrupamento de objetos semelhantes é necessaria uma
medida de similaridade entre eles, na literatura entre as medidas mais utilizadas destaca-se a
distancia euclidiana. Portanto, os objetos com menor distancia entre si sdo mais semelhantes e
se encontram em um mesmo cluster, ja 0s objetos que apresentam distancia mais distantes
participam de clusters distintos. Apds efetuar o agrupamento em clusters, foi possivel analisar
as relacOes que se estabeleciam entre os estados que formam os mesmos Clusters, em relacdo
as caracteristicas identificadas, e as disparidades das variaveis entre os Clusters diversos. Para
responder a primeira pergunta foi usada uma funcdo de distancia, como, por exemplo, a
distancia euclidiana ou por meio da correlacdo. A segunda pergunta foi respondida por meio da
utilizacdo de software estatistico que utilizem algoritmos de agrupamento ou procedimentos
hierarquicos de agrupamento, levando-se em consideragdo o nimero de clusters. Por fim, a
terceira pergunta foi respondida com a interpretacdo e exame de cada grupo, considerando-se
as varidveis envolvidas para determinar ou atribuir uma identificacdo que descreva
adequadamente os grupos. A validagdo da solucdo obtida sera obtida por meio de amostras
separadas, comprando as solucGes e avaliando a correspondéncia dos resultados.
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2 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para a anélise dos dados utilizou-se 0 método Ward que evidenciou a formagéao de trés
clusters, baseando-se no corte feito na maior distancia entre os grupos. A Figura 1 mostra 0s
trés clusters formados com estados com caracteristicas similares. Observe que no cluster 1 tem-
se apenas o estado de Sao Paulo, na medida em que foi o estado que forneceu os valores (dados)
pesquisados, com mais completude e precisdo, além de apresentar mais variaveis para o
agrupamento em clusters. Ja no cluster 2 tem-se os estados de Rio Grande do Sul e Parana e no
cluster 3, Rio de Janeiro e Minas Gerais. Na Tabela 1 encontra-se a anélise descritiva destes

clusters

Figura 1: Dendograma para anélise de cluster pelo método Ward

Sd0 Paulg -

Parand

Rio de Janaira

Minas Gerais

Rio Grande do Sul

Fonte: Elaborado pelo autor

Tabela 1: Medidas descritivas (em R$) dos agrupamentos encontrados pelo método Ward

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3
Variaveis iR Desvio L Desvio L Desvio
Média x Média x Média x
padrdo padrdo padrdo
Valor
gmpenhad 618.773,26 156.370,07 10.816,28 10.135,22 36.467,56 39.921,52
(1.000)
Valor
liquidado 618.773,26 156.370,07 11.225,49 10.350,65 33.296,82 38.188,09
(1.000)
Valor
pago 516.095,99 144.355,48 10.507,14 9.531,47 24.626,95 26.635,73
(1.000)
(Pll?JOO) 2.060.645.778,71 237.176.483,96 387.051.797,86 48.651.875,30 644.844.617,21  120.364.877,51
Receita
(1.000) 235.045.869,03 23.580.581,53  47.570.323,65 10.605.399,41 79.958.648,08  12.379.326,57
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O orcamento publico consiste no planejamento realizado pela Administragdo Publica
para que possa ser atendido na duracdo de determinado periodo, e assim seja cumprido planos
e programas de trabalho desenvolvidos por ela. Assim, séo realizados por meio de planos para
que as receitas obtidas cubram os dispéndios a serem efetuados, com o objetivo de continuidade
e melhoria dos servicos prestados aos cidaddos. Isto posto, entende-se que o orcamento é um
prospecto de investimentos, custeio e receitas que sdo colocados pelo Poder Executivo em um
determinado periodo financeiro, e posteriormente, aprovado pelo Poder Legislativo. A
arrecadacao da receita é estimada, depois de efetivada denomina-se Receita Realizada, podendo
ser maior ou menor que a Receita Estimada. J& as despesas, ao contrario das receitas, sdo sempre
estimadas pela Lei Orcamentaria. Dessa forma, a realizacdo da receita pode exceder seu valor
estimado, j& a despesa ndo pode ultrapassar o seu valor fixado na sua realizacdo, ndo podendo
ser maior do que a autorizada em Lei (LOA).

A despesa publica é caracterizada como todo pagamento realizado a qualquer titulo
pelos agentes pagadores, e a despesa orcamentaria € definida por aquela que tem saldo fixado,
e ndo pode ser realizada sem ter crédito correspondente. A despesa publica passa por processos
que sdo classificados em grupos semelhantes por natureza, e cada grupo desses compde um
estagio. Logo, a despesa publica perpassa por seis estagios, sendo eles: Programacdo da
Despesa, Licitacdo, Empenho, Liquidacdo, Suprimento e Pagamento. Nesta pesquisa, foram
analisados os valores correspondentes as despesas em seus estagios de Empenho, Liquidacdo e
Pagamento.

O empenho, como terceiro estadgio da despesa, € o ato originado pela autoridade
competente criar a obrigacdo de pagamento de tal despesa, gerando um documento que garanta
0 pagamento de tal despesa: a Nota de Empenho. A liquidacdo da despesa representa a
verificacdo da autorizacdo adquirida pelo credor, baseando-se nos titulos e documentos que
comprovam o respectivo crédito. Para que seja verificada a origem e objetivo de determinado
pagamento, além de sua importancia exta e a quem deve ser pago para que supra a obrigacao.
“E no momento da liquidacio que surge para o Estado a obrigagdo de pagamento. E nesse
estagio que se verifica o cumprimento do “implemento de condi¢do” a que se refere o empenho”
(PALUDO, 2013). O ultimo estagio da despesa € 0 pagamento, neste o agente credor comparece
ao agente pagador, e ap6s da sua identificacdo, recebe seu crédito e quita a despesa, constituindo
ultimo procedimento do processo da despesa. “Contemplando também estados e municipios, 0
Manual de Despesa Nacional menciona que o pagamento consiste na entrega de numerario ao
credor por meio de cheque nominativo, ordens de pagamento ou crédito em conta” (PALUDO,
2013).

Os resultados do agrupamento do Dendograma (figura 1), indicam as similaridades dos
dados analisados. S&o Paulo é o Unico estado que ndo foi agrupado ja que foi o Portal
Governamental que disponibilizou mais detalhadamente as informacgbes pesquisadas. A
eficiéncia dos mecanismos de pesquisa no Portal da Transparéncia do estado de S&o Paulo
demonstra sua efetividade em investimentos nessas tecnologias que propiciam a qualidade de
transparéncia fornecida pelo estado, e seu grau de confiabilidade. Os resultados viabilizados
pelo portal do estado indica os maiores valores investidos e gastos nessa area, agrupando a sua
competéncia no fornecimento de dados, aléem de outras ferramentas as quais propiciam uma
qualidade de transparéncia maior em relagdo aos demais portais pesquisados, dado que em suas
ferramentas facilitam a relacdo do cidaddo com a tecnologia que viabiliza a transparéncia, ja
que seu fornecimento de dados é posto de maneira simples e eficaz. Em andlise, relacionando
os valores correspondentes aos estagios da despesa, assim, no Cluster 1, os valores estdo
consideravelmente mais altos que nos demais Clusters, evidenciando que houve uma atencao
do estado para com o planejamento or¢camentario em TICs, além de mostrar maior transparéncia
na prestacdo de contas estaduais.
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Os Clusters 2 e 3, apresentam valores bem inferiores de gastos em TICs, apontando para
problemas estruturais tanto nas ferramentas de transparéncia analisadas, quanto nos proprios
Orgdos que utilizam essas plataformas para dar a devida correspondéncia para os cidaddos. No
Portal do estado do Rio de Janeiro, houveram dificuldades no fornecimento dos valores
procurados, como falta de publicidade de gastos, divergéncia nas relac6es entre os valores e a
funcdo buscada, levando a valores desconexos que leva a falta de confiabilidade na publicidade
desses valores, na investigagdo de eficiéncia do Portal, foi constatado pouca qualidade nas
ferramentas de interatividade e no fornecimento de informacgdes, pontos essenciais a
transparéncia e a accountability. O portal dos estados de Minas Gerais e Parand, possuem
ferramentas que propiciam a transparéncia, incentivando a participacdo da sociedade, e até
mesmo facilitando a pesquisa dos valores de receitas e despesas, apesar de obterem plataformas
eficientes o fornecimento de valores é falho e incompleto, fazendo com que a relacao dos dados
desses estados se mostrassem inviaveis em relacdo aos outros, dessa forma a ineficiéncia na
publicacdo dos valores de receitas e despesas, dificultam a participacédo eficaz do cidaddo com
a transparéncia. Por fim, a base de dados do estado do Rio Grande do Sul, apesar de ser o quarto
maior PIB do pais, foi realizada através de um Portal com grande deficiéncia na provisao de
gastos, além de carecer de meios de interacdo e facilitacdo na relacdo do estado com o cidadéo,
mostrando-se com insuficiéncia de qualidade.

No orcamento publico, o valor da despesa que foi empenhada ao passar pelos processos
pode ser alterado, por diversos motivos. Ordinariamente dois casos acontecem com mais
frequéncia, o primeiro deles, é quando o valor da despesa empenhado nédo recebe de fato o
produto/ servigo previsto, quando essa situacdo acontece o governo pode cancelar a despesa ou
prorrogar a execucdo do empenho para 0 ano seguinte; o segundo caso que pode ocorrer é
qguando o produto/ servico € entregue corretamente, porém o governo nao efetua o pagamento,
esta obrigacao compoe um grupo de contas chamado de “Restos a Pagar”, e a obrigagdo passa
a ser efetua no exercicio seguinte. Por isso € possivel observar as diferencas nos valores de cada
estagio, no Cluster 1 (Sdo Paulo), por exemplo, os a média dos valores empenhado e liquidado
tém o mesmo valor, indicando que em todos os anos analisados esses valores se correspondiam,
e ja a média dos valores correspondentes as despesas pagas sao bem inferiores as anteriores,
definindo caracteristica da situacdo em que o servico em TIC foi efetuado, porém o governo
ndo realizou o pagamento no exercicio atual, deixando para cumprir a obrigacdo no seguinte.

A arrecadacdo de cada estado, contribui significativamente para 0s agrupamentos
realizados, examina-se que Sao Paulo, estado que representa o Cluster 1, possui a maior
arrecadacao, seguido por Rio de Janeiro e Minas Gerais (Cluster 3), que representam a segunda
e terceira maiores receitas, e por fim, o Parana e o Rio Grande do Sul (Cluster2), com
arrecadacdes menores em relacdo aos anteriores, caracterizando uma diferenga consideravel
entre os estados, possibilitando a identificagdo dessas similaridades para os agrupamentos. Nos
Clusters 2 e 3, observa-se que o valor pago esta significativamente mais baixos que os valores
de empenho e liquidacdo. Medidas de austeridade fiscal sdo tomadas e divulgadas
constantemente pelo governo, contudo ao analisar de fato as despesas e a arrecadacdo, ha uma
lacuna profunda do que é planejado e do que de fato chega a se realizar. Pode-se acrescentar
outra similiaridade entre os estados do Cluster 2. Parana e Rio Grande do Sul possuem uma
estrutura de entidade de TICs (CELEPAR e PROCERGS) similar com unidades regionais para
implementacao e suporte a projetos em varias cidades.

4 CONCLUSAO
Os investimentos em TICs apresentaram diferencgas consideraveis entre os estados em

andlise, o estado com maior investimento anunciado em TICs, Sdo Paulo, apresentou melhor
desempenho em tecnologia e disponibilizacdo de informacgdes. Os demais estados,
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evidenciaram que, apesar de disponibilizar tecnologia satisfatoria, € necessario um esforgo
democratico para que de fato a implementacao dessas tecnologias aconteca de maneira efetiva.
As dissimilaridades dos Portais da Transparéncia dos estados, mostram fator significativo do
objetivo destes, que sdo mostrar a identidade de cada governo, e quando agrupados por suas
similaridades foi possivel averiguar com maior eficiéncia as diferencas nos estagios de despesa
de cada cluster formado, indicando a problematica da programacdo do orcamento publico e
como isso influencia negativamente a implementagéo dessas tecnologias.
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