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Imersos em uma sociedade capitalista, individualista e conapetger o melhor,
independentemente do contexto, parece ndo ser s6 um objetivo a sdpatimag também
uma necessidade que deve ser suprida para a manutencdo dedsadaoimo sistema
Frases, tais como esta: “ou vocéagaptaou vocé é tirado do sistema”, sdo frequentes entre
agueles que estéo inseridos no mercado de trabalho atual. A competitividade gaipease
apresenta inclusive na universidade com o produtivismo académico, padicar ia
perfeicdo como meio de se alcancar o sucesso em todas as esferas da vida.

Esse contexto oferece condi¢cdes propicias para o desenvolvimento dgupue al
autores designam pgerfeccionismoELLIOTT; MELTSNER, 1993; MAIA et al., 2006;
SOARES et al.,, 2003). Em principio, o perfeccionismo pode ser cazadierpela busca
incessante pela perfeicdo, a exemplo de pessoas extremamgpb@saveis, pontuais,
detalhistas, autocriticas, exigentes, minuciosas, que se dedicaaficomna realizacédo das
mais diversas tarefas, refazendo vérias vezes uma mesntad®i antes de considera-la
terminada, dentre outras caracteristicas. Com tantas qualidest@sperguntar: onde esta o
problema?

Na literatura de comentario, ha estudos que defendem uma espét@grddedo
perfeccionismo, delimitando matizes que vao do perfeccionismo sadiorfaccmmismo
patologico (ELLIOTT; MELTSNER, 1993; SOARES et al.,, 2003). Outrdsides ainda
circunscrevem o perfeccionismo no campo estritamente patologsomiasdo-o a diversas
psicopatologias como transtornos alimentares, depressdo, comportamieiuta, £ baixa
autoestima (MAIA et al., 2006). Nessa perspectiva, o perfecoionésconsiderado ou como
um fator de predisposicédo para o desenvolvimento de doencas, ou comoavad@ge
mantenedor de quadros clinicos.

O comportamentalismo radical, contrariando essa abordagem jEdOl@Y
comportamento, nega a existéncia de um comportamento patolggicse Todos 0s
comportamentos sédo explicados de acordo com o modelo de selegsic@eequéncias,
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segundo o qual, variacdes que acontecem nas a¢fes do individuo s@maskdscpelas
consequéncias que produzem. Em outras palavras, os comportamentos séals@losns
mantidos (isto é, sdo selecionados) porque apresentam uma funcéam ipdraiduo, no
sentido de terem produzido, na sua histéria de vida, consequénciaadefasc(MATOS,
1999). Dessa forma, comportamentos normais ou anormais so existerdida eme que sao
julgados pela sociedade que os observa — o0s diversos comportameatosglssj quais
forem, séo instalados e mantidos pelos mesmos processos (ULLMANN; KRASNER, 1975).

Nessa perspectiva, o perfeccionismo nao é entendido como uma patologigaiar

de predisposicdo para o0 desenvolvimento de “doencas”, mas como um padr@

comportamental (como qualquer outro) que foi instalado e mantido porgserdpre para o
individuo perfeccionista — uma funcéo. E € essa funcao que precisa ser identificada.
Ademais, tomando as caracteristicas da sociedade contempargrezéeccionismo
nao seria um padrao comportamental desadaptativo, mas, ao contrariaridemmaextrema
adaptacdoas exigéncias do meio. Nesse sentido, a logica que se apréséatstante
perversa: com suas exigéncias, a sociedade cria condicOesipsi@agao e a manutencao
do padrao perfeccionista, e, quando esse padréao selecionado provoca @ejunidsgduo, a
sociedade patologiza esse sujeito, responsabilizando-o por sua desadad&s do que
isso, esse desajuste é rotulado com classificagfes sancionladagrpfissionais da area da
saude, o que pode acabar enviesando a explicacdo do proprio fendmeno: o roantesjue
tinha o papel de descrever um dado padrdo de comportamento passa a ter funcao explicati
Valendo-se da nocdo da triplice contingéncia (contexto — acdo —quéns@&), a
andlise funcional do comportamento desloca o foco de investigacdo do inddadu@s
relacbes nas quais ele esta inserido, debrucando-se, espeigalsobre as consequéncias
produzidas pela acdo em pauta. Dessa forma, a Analise do Commbotgraeece oferecer
alternativas a patologizagcéo da vida e a interpretagéo individudéisser humano. Com essa
discussdo no horizonte, o objetivo desta pesquisa foi interpretarezgenismo a luz da
triplice contingéncia, ou seja, buscou-se caracterizar ass ggédeccionistas e suas
consequéncias no contexto em que ocorrem, e ao longo da historia de videwidoo. Para
tanto, esta pesquisa, de carater exploratorio-qualitativo, partiu denipdtase preliminar
acerca do padrdo perfeccionista. A hipotese foi esbocada com bagame de textos da
literatura analitico-comportamental, que versavam sobre a proldaendd autoestima,
sentimento de responsabilidade, sentimento de culpa, regras egray-centrole aversivo,

dentre outros. Participaram da pesquisa trés professores pes@ssathoisistas
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produtividade do CNPq, da Universidade Estadual de Maring4, que foram aasolhi
aleatoriamente por meio da analise de seus curridudes A participacdo desses
professores se deu por meio de uma entrevista semi-estruturadarsme sobre a historia
de vida académica de cada um deles. A etapa de coleta deal&mldsplizada, e a duracao
total do conjunto de entrevistas € de aproximadamente quatro horasr Apea analise
funcional dos dados ainda néo ter sido realizada, é possivel, mesme ouelo incipiente,
tracar correlacdes entre os dados da entrevista e a hipéteis¢ awerca da génese e
manutencéo do padrao perfeccionista.

Como ja foi mencionado alhures, na literatura de comentario ecpeniismo é
usualmente relacionado a diversas psicopatologias, 0 que encoraja aehgtque esse
padrdo comportamental esteja sob controle predominantementev@avéhsia analise das
descricbes do padrao perfeccionista sugere ainda que o entrelazaeeontingéncias que
geram baixa autoestima e contingéncias que demandam extespansabilidade pode
explicar a instalagdo e a manutencao desse padrédo comportafesots¢ expressaria em um
individuo que, ao engajar-se com afinco em acdes especificaengabilidade), obtendo
com isso reconhecimento social, manteria um padrdo autoavaliatidepdeciacdo de si
(baixa autoestima). Como isso seria possivel?

Guilhardi (2002) destaca que o desenvolvimento da autoestima estéanadaccom
contingéncias de refor¢o positivo sociais, ou seja, depende, por exelmpeconhecimento
gue os pais expressam aos seus filhos frente as acdes delelestamue dessoae ndo ao
comportamento Com uma autoestima bem desenvolvida, os individuos sdo capazes
exercer auto-reconhecimento. A aparente dificuldade ou mesmo bdidade que o
perfeccionista apresenta em exercer auto-reconhecimento padeiestlada a uma historia
de vida na qual o destaque era quase sempre voltado para as a§0g%e a pessoa que
age. Caso a gratificacao tenha acontecido sempre contingenpestassspecificas (estudar,
por exemplo), existe alta probabilidade de tplacdes de troc& n&do de afeto tenham sido
estabelecidas, — um amor condicionado a a¢Bes especifioas pai que ndo me ama
incondicionalmente

A intolerancia do perfeccionista frente ao erro poderia ser exjlipor um historico
de punicdo em que a pessoa, e ndo comportamento, era destacada quando da dearm@ncia
comportamento “inadequado” (a classificacao “inadequado” ou “adequddoé baseada na
natureza do comportamento, mas refere-se a uma classificagéicriar do agente

controlador, que, no caso, seriam 0s pais). Se, por um lado, 0 comportacestedoaera
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alvo de reconhecimento, por outro, a pessoa que errou era punida. O smaoapaer
inaceitavel quando significa um esmaecimento do amor desses pas® quneam o filho
quando ele acerta. Ora, se 0 acerto era condi¢cdo para que essgprpagassem amor deles
ao filho é claro que qualquer erro precisava ser evitado; por cestofiko esforcar-se-ia em
ser perfeito.

Segundo Guilhardi (2002), o sentimento de responsabilidade € produto ¢
contingéncias coercitivas. Uma pessoa extremamente respons@igh quase
exclusivamente sob controle aversivo, e teria, na génese desse pachmdortamental,
sofrido a auséncia de uma audiéncia significativa que intercedesse pentafcoercao, e a
falta de uma comunidade verbal alternativa que tornasse possilistraninacdo dos
excessos de coercdo. Possivelmente, na sua histéria de vida, oigEdec@assou por
contingéncias que demandavam, desde muito cedo, uma responsabilidada exdega pela
natureza do compromisso que tinha que assumir seja pelo grau deciexg@volvido na
execucéao da tarefa.

O padrao perfeccionista também parece ser predominantementeagiovpor regras.
Segundo Albuguerque (2001), o operante de seguir regras € instaladad® pantneio de
reforcamento social. Castanheira (2001) destaca que 0 comportamerg&guile regras
resume anos de experiéncia direta — com economia de tempo, custimmensof Ademais
“as regras evitam erros e consequéncias aversivas” (CAHEMRA, 2001, p. 42), o que
faria mencao a importancia de seguir regras para o perfestaio® conceito de auto-regras
esta relacionado com auto-verbalizagfes produzidas pelo proprio gueias seguird, e sao
elaboradas com base em acontecimentos passados (CASTANHEI®Y, Cabe ressaltar,
que as auto-regras nao explicam o padréo perfeccionista, masmrseisaxplicadas. Dado
uma histoéria de vida, com refor¢co contingente a respostas esggoificno parece ser o caso
do individuo perfeccionista, € possivel que certas auto-regras como “ném ¢roar”’,
“preciso ser o melhor”, “preciso melhorar meu desempenho” tenlianelsiboradas. A auto-
regra de ouro do perfeccionista se resume no seguinte: “nas wesadisituacoes, preciso
ser perfeito, para entdo ser aceito”. A busca incessantpepi@icdo estaria vinculada as
relacdes de troca estabelecidas — o individuo aprendeu que sO #er& areado quando
acertar. Convém destacar, ainda, que o comportamento governado poféemrasdo de
forma mais mecénica, estereotipada e rigida” (CASTANHEIRA, 2001, p. 42).

As questdes supracitadas referentes a uma interpretacaocestalitiportamental

preliminar do perfeccionismo estdo, de certa forma, circunscaitgénese desse padréo
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comportamental. Levantando algumas hipéteses acerca da manutencmaddm
perfeccionista, cabe resgatar a questao inicial sobre a&nebag do capitalismo e do atual
mercado de trabalho. Com baixa autoestima, extremamente respansé@oeédrante ao erro,
o perfeccionista atende de forma ampla uma sociedade que prinpaquiitividade de seus
membros. Uma sociedade que precisa de pessoas responsaveis, rsinalgotes, pontuais,
exigentes, que se dedicam com afinco a realizagdo de uma-targkrfeccionista parece ser
um perfeitoencaixe no sistema. Longe de querer esgotar o debata doeperfeccionismo,
este trabalho pretende fomentar novos estudos e discussfes sobre A #enddise do
Comportamento, com seoorpus teorico, indica caminhos alternativos a interpretagéo
psicologica do perfeccionismo, oferecendo, concomitantemente, umaioedieca e politica
dessa problematica.
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