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O psicologo do trabalho ndo precisa se restringir & uma atuacao tecnicista e tradicional
— por mais que seja essa a imagem do senso comum divulgada em relacdo a esse tipo de
profissional —, existem diversas formas de atuacao onde esse profissional pode se pautar por
uma conduta mais humanizada.

No contexto da atuacdao e do historico da Psicologia do Trabalho, nos revelado por
Sampaio (1998), observamos que o mundo contemporaneo tem vivido uma fase de intensas
mudangas e estas, por sua vez impactam diretamente na vida dos individuos e das
organizagdes. Mediante a uma excessiva cobranga de melhoria e adequacao exigida dos
funcionarios verifica-se, também, o crescimento do desgaste fisico e emocional. Porém, ao
mesmo tempo tem-se o desenvolvimento de novas possibilidades de reflexdes sobre a relagdo
homem/trabalho no mundo contemporaneo.

Frente a essa expansao de possibilidades de atuacao, ¢ importante que o psicologo se
paute em praticas que estejam de acordo com a ética e o respeito, seguindo o compromisso
que assumiu ao escolher a Psicologia como sua profissdo. Em fun¢do disso, entendemos que
ao psicologo cabe o dever de se preparar tedrica e metodologicamente para sua atuagao.

Neste ponto, podemos pensar as chamadas Empresas Juniores, pois estas atuam,
considerando suas peculiaridades, nas organizagdes e deste modo, também sdo agentes
responsdveis por mudancas nos sujeitos, nas organizacdes e na sociedade. Torna-se
pertinente, entdo, ponderar que esses estudantes, atuantes nesse nicho do mercado de trabalho,
estao sujeitos a mesma necessidade dos profissionais ja formados.

Os projetos e intervengdes desenvolvidos pelas Empresas Juniores surgem nas
universidades como estratégia para aprimorar a educagdo de alunos da graduacao

apresentando a possibilidade de eles colocarem em pratica o que foi aprendido em sala de
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aula. Sendo assim, as Empresas Juniores se mostram como uma ferramenta a mais para suprir
lacunas de uma aprendizagem que as universidades ndo oferecem de forma satisfatoria,
inclusive na area da Psicologia do Trabalho.

Essa pesquisa objetivou averiguar a relagdo entre teoria e pratica dentro de uma
Empresa Jinior . Desse modo, o estudo visou contribuir com reflexdes acerca da atual
formagao dos futuros profissionais da area do trabalho, bem como, as possibilidades de
complementacdo desse exercicio profissional para sanar as necessidades emergentes no
mercado de atuagdao contemporaneo.

Nosso trabalho constitui-se em uma pesquisa qualitativa, uma vez que na mesma se
faz pertinente e necessario perceber as vivéncias dos sujeitos e interpreta-las, ndo tratando os
dados apenas de modo objetivo. Para apreender a realidade e vivéncias desses sujeitos, a
coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semi-estruturada, as quais segundo
Fraser e Gondim (2004, p.145) podem provocar reflexdes no entrevistado sobre o seu modo
de agir e sua visao de mundo, conferindo-nos vantagem devido a possibilidade de transformar
realidades sociais por meio dessas reflexoes.

Visando garantir uma aleatoriedade na amostragem dos dados, fora utilizada a
metodologia “bola de neve” (Vinuto, 2014), para indica¢do dos sujeitos da pesquisa. Esta
metodologia se baseia na rede de contatos dos entrevistados para indicar os proximos sujeitos
da pesquisa, pois ela parte de alguns sujeitos iniciais, denominadas “sementes”, estes indicam
quem serdo os proximos entrevistados.

O local de coleta de dados para nossa pesquisa se encontra em uma Empresa Junior de
Psicologia que presta servicos na area do trabalho. Tal empresa estd inserida em uma
universidade publica do norte do estado do Parana.

Nosso material de pesquisa foi constituido por 10 entrevistas, dentre elas, cinco com
pessoas que ja fizeram parte da respectiva Empresa Junior em gestdes anteriores e outras
cinco pessoas que ainda fazem parte da mesma. Os entrevistados possuem idades entre 18 e
27 anos e oito deles ainda frequentam regularmente diferentes anos da respectiva graduagao.
Outros dois entrevistados se formaram no periodo dos tltimos dois anos.

Foi elaborado um roteiro de entrevistas com quatorze perguntas, a fim de guiar os
encontros que duraram em média 25 minutos e foram realizados nas dependéncias desta

universidade. Para avancarmos na compreensdo das informagdes obtidas por meio das
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entrevistas, apropriamo-nos, da proposta dos nucleos de sentidos, como expostos por Aguiar e
Ozella (2006).

Para analisar os dados coletados nas entrevistas, fez se uso de diversos autores que nos
auxiliaram a pensar sobre os papéis do psicologo frente ao contexto do trabalho no decorrer
da historia, dente eles, apontamos Sampaio (1998), Zanelli (1994), Sato (2001).

Tal pesquisa seguiu todos os procedimentos legais, foi submetida e aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa. Além disso, durante todas as entrevistas foi utilizado o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido para cada um dos entrevistados, que concordaram com
as informacdes ali contidas e assinaram, de forma voluntaria, autorizando a continuidade e a
utilizagdo dos dados levantados nas entrevistas.

Mediante a analise dos resultados obtidos averiguou-se que, na visdo de membros e
ex-membros, a Empresa Junior possui um papel fundamental na formagao dos profissionais
de Psicologia Organizacional e do Trabalho, uma vez que por meio das consultorias prestadas,
tem-se uma vivéncia direta com o mercado

E, também, por meio do amparo dos professores (orientadores que estio vinculado a
essa Empresa Junior por meio de um projeto de extensao) que estes alunos conseguem sanar o
déficit tedrico presente no momento da execugcdo dos projetos. Além disso, todo o
gerenciamento da empresa, bem como o contato com cliente, levantamento de demanda,
escopo do projeto, execucdo do mesmo e responsabilidade pelos resultados das intervengdes e
servicos prestados, sao de incumbéncia dos membros desta empresa, o que possibilita a esses
estudantes terem uma formagdo que avance em relacdo a repeticdo tedrica apresentada em
sala de aula. Tal avanco contribui em sua formagdo e atuagdo futura, uma vez que, como
aponta Zanelli (1994), para se ter uma atuacdo menos restritiva e limitadora, se faz necessario
que o profissional da area do trabalho, ganhe espago. Para isso, ele necessita possuir uma
formagdo que o possibilite agir de um modo que corrobore com uma gestdo estratégica e
dindmica.

Consequentemente, se objetivou nessa pesquisa averiguar a relacdo entre teoria e
pratica dentro de uma Empresa Janior Para além desse auxilio no processo formativo dos
futuros profissionais de Psicologia, as Empresas Juniores também possuem seus contrapontos.
Podemos citar as contribui¢des do estudo de Costa e Hashimoto (2017), o qual denuncia uma
exaustdo dos membros de uma Empresa Junior de uma universidade publica do estado de Sao

Paulo. Contudo, este ndo foi o foco de nosso estudo.




VII SEMINARIO DE PRATICA DE PESQUISA EM PSICOLOGIA
ISSN: 2317-0018

Universidade Estadual de Maringa
07 a 08 de Dezembro de 2017

Para além do levantamento dos pontos de critica sobre a formacao atual do psicologo
do trabalho, Zanelli (1994) nos apresenta uma possibilidade de melhoria na qualificacao dos
profissionais da area organizacional, de acordo com ele, seria importante que além dos
conteudos académicos as universidades promovessem atividades que venham a acrescentar e
desenvolver habilidades diretamente relacionadas ao fendmeno organizacional e do trabalho.
Para tanto, seria necessario haver uma junc¢ao dos conteudos que vinculam tanto a Psicologia
quanto as experiéncias em organizagdes, por meio de experiéncias praticas e, além disso,
aumentar os canais entre os estudantes e professores e as comunidades organizacionais.

A Empresa Junior em questdo, segundo a visdo dos sujeitos da pesquisa, consegue
promover o preenchimento das lacunas da graduagdo, agindo diretamente nesses aspectos
destacados por Zanelli (1994). Ainda sobre esse tocante, foi possivel perceber na fala dos
entrevistados como a experiéncia na Empresa Junior pode contribuir justamente para
aproximar os alunos dos professores, possibilitando que os empresarios juniores tirem as
duvidas durante e depois das consultorias, a fim de averiguar onde estdo os erros e acertos
dos trabalhos prestados. O papel desses professores funciona proximo a prestacdo de uma
consultoria a esses alunos, permitindo assim que ao colocarem em pratica a teoria, esta seja
feita de um modo mais consciente.

Mediante essa pesquisa, pudemos compreender que os membros da Empresa Junior
gerem seus projetos buscando um vinculo com a Psicologia do Trabalho e também com o
mercado. Esse contato € possibilitado pelo apoio dos professores e pelas iniciativas de estudos
na propria empresa. Também averiguamos que a relacdo entre teoria e pratica exercida pelos
membros difere entre eles, porém as relagdes com as iniciativas teoricas da propria Empresa
Junior acabam prevalecendo (grupos de estudos e troca de conhecimento entre os membros).

Portanto, averiguamos que as Empresas Juniores possuem condi¢des propicias para
expansdo e consolidagdo nas institui¢des de ensino superior como importantes estratégias de
apoio a formagdo e a inser¢do de novos profissionais no mercado de trabalho. Logo, a area de
Psicologia do Trabalho também pode ser beneficiada pela inser¢ao de alunos na Empresa
Janior, pois, além de contribuir para despertar o interesse dos alunos de Psicologia a este ramo
desta ciéncia, ainda colabora para a formacao de profissionais. Como aponta Peixoto (2014),
as Empresas Juniores constituem-se como locais privilegiados de complementacdo na
formacdo dos estudantes que t€m interesse pela area de organizagao e trabalho e que, ao longo

de seus percursos curriculares, tém oportunidades limitadas de desenvolver um conjunto de
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competéncias e conhecimentos especificos. Sendo assim, as Empresas Juniores se apresentam
como espacos de formagdo onde teoria e pratica caminham atrelados aos objetivos
educacionais.

Acreditamos que os resultados e andlises contidos nessa pesquisa tenha contribuido
para as reflexdes acerca da atual formagdo dos futuros profissionais da area do trabalho, bem
como, as possibilidades de complementacdo desse exercicio profissional, a fim de sanar as

necessidades emergentes no mercado de trabalho atual.
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